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Одеська національна академія
харчових технологій, 
факультет менеджменту,
маркетингу і логістики,
спеціальність – менеджмент
організацій та
адміністрування; ступінь -
магістр

2009 - 2014

ОСВ І Т А

Google digital workshop — 
Онлайн-маркетинг

2018

С Е Р ТИФ І К А ТИ

ОЛЕНА
ШИЯН

Володію фото/відео
редакторами:
Photoshop, Canva, Movavi   

ДОДА Т КОВ І  НАВИЧКИ КЕРІВНИК ПРОЕКТУ
Мемаграм | з липня 2020 - дотепер

замаюсь розробкою та втіленням стратегії проекту,
координую роботу команди,
беру участь у створенні та візуальному оформленні контенту,
адмініструванні та просуванні сторінок в соцмережах,
налагоджую співпрацю з організаціями, блогерами, лідерами
думок,
займаюсь розробкою та супроводом комунікаційних проектів
гумористичного формату для компаній на замовлення

КОМУНІКАЦІЙНИЙ МЕНЕДЖЕР ПРОЕКТУ
Український центр європейської політики | травень 2021 - грудень 2021

займалась розробкою контент-плану для екологічного проекту 
з управління відходами,
створенням та візуальним оформленням контенту,
розробляла інфографіки,
брала участь в створенні та написанні текстового гіду для 
3-D моделі Полтавського сміттєзвалища

МЕНЕДЖЕР КОМУНІКАЦІЙНИХ ПРОЕКТІВ
ГО “Ліки контроль” | з липня 2023 - дотепер

займалась розробкою комунікаційної стратегії,
створенням контент-плану,
просуванням сторінок в соцмережах,
створенням та візуальним оформленням контенту,
долучилася до створення сайтів організації,
написання текстів для лендінгів та сайтів,
з січня 2024 займаюсь розробкою та організацією
спеціальних комунікаційних проектів організації,
супроводом комунікаційних кампаній в ЗМІ,
налагодженням та координацією співпраці з партнерами

МЕНЕДЖЕР КОМУНІКАЦІЙНИХ ПРОЕКТІВ
ГО “Центр розвитку міст” | з вересня 2023 - дотепер

займаюсь організацією зйомок подкастів на суспільно-
важливі теми, 
комунікаційним супроводом проекту,
розробкою комунікаційної стратегії,
створенням контент-плану,
просуванням сторінок в соцмережах,
створенням та візуальним оформленням контенту



АДМІНІСТРАТИВНИЙ МЕНЕДЖЕР
ПП ДемАльянс | жовтень 2016 - вересень 2019

Займалась організацією заходів (внутрішніх та публічних),
поїздок. 
Організувала два великих корпоративних заходи з нульовим
бюджетом, 
три всеукраїнські з’їзди, 
а також безліч фандрейзингових заходів, прес-конференцій,
публічних дискусій, тренінгів, акцій та інших заходів.

Особисті якості:

відповідальність,
комунікабельність,
оперативність, грамотність,
здатність швидко навчатися.

Інтереси та захоплення: 

політика, громадська
діяльність, культура, реклама,
гумор, музика, подорожі.

ПРО  С Е Б Е

КОМУНІКАЦІЙНИЙ МЕНЕДЖЕР
ПП ДемАльянс | лютий 2014 - вересень 2019

Координувала роботу регіональних комунікаційних
менеджерів по всій Україні, 
займалась розробкою комунікаційних стратегій, 
супроводом адвокаційних кампаній в ЗМІ,
просуванням сторінок в соцмережах, 
адмініструванням і наповненням двох сайтів організації. 
Вивела fb-сторінку організації в топ-100 україномовних
сторінок країни, 
збільшила кількість підписників у twitter з 2000 до 20 000 за
півроку.

КООРДИНАТОР МОНІТОРИНГУ
Кампанія “Одеса без тютюнового диму” | серпень 2013 -
серпень 2014

Координувала роботу 30 волонтерів, 
разом з ними проінспектували та проконсультували 
понад 500 закладів громадського харчування, 
близько 200 навчальних закладів та офісів 
щодо дотримання Закону про заборону куріння в
громадських місцях. 
Разом з інспекцією захисту прав споживачів перевірили
близько 100 закладів громадського харчування 
та домоглися дотримання Закону.

ЗАСНОВНИК, ОРГАНІЗАТОР
Благодійний проект “ТвіМиколай” |  2013 -  2019

За 6 років до проекту залучено близько 2000 учасників, 
розіслано понад 2000 подарунків, 
зібрано та передано благодійним фондам 46 000 грн,
налагоджено співпрацю з БФ “Таблеточки” і “Свіжа кров”.

ПОМІЧНИК КЕРІВНИКА
ТОВ “L&T Consulting” | жовтень 2019 - січень 2020

Займалась організацією зустрічей, відряджень, 
веденням документообігу, координувала окремі проекти. 
Розробила організаційну структуру компанії, 
допомогла запустити ресторанний бізнес (доставка суші).

SММ-МЕНЕДЖЕР
фріланс | з березня 2020 - дотепер

надаю консультації з SMM,
займаюсь розробкою комунікаційних стратегій,
супроводом адвокаційних кампаній в ЗМІ,
просуванням сторінок в соцмережах,
створенням та візуальним оформленням контенту (дизайн,
відеомонтаж)


